
UGC

Área

Inadecuada 
información al paciente 

y/o familiares

No identificación de los 
profesionales

Uso de lenguaje técnico 
poco comprensible
Pacientes de edad 

avanzada
Presión asistencial  

Posibilidad de errores 
en la medicación 

prescrita
Desconocimiento del 

proceso
Dificultad en la toma 
de decisiones respecto 

a las pruebas 
diagnósticas o 
terapéuticas

4 9 7

Sesiones para fomentar la 
importancia de la información a 
los pacientes. Responsables: 

director de la unidad.
El médico responsable del 
paciente explicará clara y 
concisamente las medidas 

terapéuticas, comprobando la 
medicación. Fecha: 2012.

No estratificación del 
riesgo vascular

Desconocimiento de la 
evidencia por los 
profesionales

Pacientes 
infratratados

6 9 5

Sesión de revisión sobre 
“Estratificación del riesgo 

vascular” 
Realización de protocolo de 

actuación basado en la evidencia 
por el responsable del proceso. 

Fecha 2012.

PROCESO RIESGO VASCULAR 

ANÁLISIS MODAL DE FALLOS Y EFECTOS (A.M.F.E)
Edición: 1

Fecha:  Octubre 2011.

MEDICINA INTERNA (MEDICINA INTEGRAL Y CUIDADOS)

Equipo de evaluación DIRECTOR UCG, RESPONSABLES INTERNOS PAI.MEDICINA INTERNA

El objetivo de hacer un AMFE es disponer de una lista valorada de los problemas que nos podemos 
encontrar, y así poder centrar nuestro esfuerzo en actuar sobre el problema más importante. Se 
establece en base a criterios de gravedad del potencial fallo, su frecuencia y la dificultad en la 
detección                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
IPR (indice de prioridad de riesgo) = G x A x D

Gravedad Aparición Detección

Catastrofico  9-10 Frecuente     9-10 Baja                  9-10
Mayor               5-8 Ocasional     7-8 Moderada      7-8
Modernado    3-4 Infrecuente   5-6 Ocasional       5-6
Menor              1-2 Remoto        1-4 Alta                    1-4

Posibles Fallos Posibles Causas Posibles efectos G
ra
ve
da
d

O
cu
rr
en
ci
a

D
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ec
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IP
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Verificación(es) y/o control(es) 
actual(es)

Área(s) / persona(s) responsable(s) 
y fecha de realización

252

Información por escrito de 
los profesionales 
responsables 

Consentimiento informado 
escrito en los procesos que lo 

requieren

Continuar con la 
identificación por escrito.
Explicación verbal con 

palabras claras del contenido 
del consentimiento informado
Comprobar y verificar con el 
paciente y/o los familiares 

medicación prescrita

270 Guías de Práctica Clínica
Difusión de las GPC

Protocolizar el proceso 

Acción(es) recomendada(s)

U.G.C. MEDICINA INTERNA
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